📘 GLOSSAIRE INFORMATIQUE ET TIC (A → Z)

A
Accès (Access)
→ Possibilité pour un utilisateur d’utiliser une ressource informatique (fichier, site, programme).
Exemple : accéder à son compte Gmail nécessite un mot de passe.
Adresse IP (IP Address)
→ Numéro unique identifiant chaque appareil connecté à Internet.
Exemple : 192.168.0.1 est l’adresse IP d’une box Wi-Fi.
Administration des données (Data Administration)
→ Gestion des informations d’une base de données : qui les crée, qui peut les modifier et comment elles sont stockées.
Exemple : le service RH administre les données des employés.
Agent intelligent (Intelligent Agent)
→ Programme autonome capable de chercher ou d’exécuter des tâches à la place de l’utilisateur.
Exemple : Siri ou Alexa sont des agents intelligents.
Algorithme (Algorithm)
→ Suite d’instructions permettant de résoudre un problème ou d’effectuer un calcul.
Exemple : un algorithme de tri range les notes d’un élève du plus grand au plus petit.
Analyse des données (Data Analysis)
→ Étude de grands ensembles de données pour en tirer des informations utiles.
Exemple : analyser les ventes pour prévoir la demande d’un produit.
API (Application Programming Interface)
→ Ensemble de règles permettant à deux programmes de communiquer.
Exemple : une API météo permet à une appli de t’afficher la température actuelle.
Application
→ Logiciel qui réalise une fonction précise (écrire, jouer, communiquer…).
Exemple : Word, Snapchat, Spotify.
Architecture client-serveur (Client-Server Architecture)
→ Modèle où un serveur stocke les données et les clients (ordinateurs, smartphones) y accèdent à distance.
Exemple : un site web fonctionne sur ce modèle.
Automatisation
→ Remplacement d’une tâche manuelle par un processus automatique.
Exemple : le publipostage automatise l’envoi de mails personnalisés.

B
Base de données (Database)
→ Ensemble organisé de données consultables par un logiciel.
Exemple : la base des élèves d’un lycée.
BIOS (Basic Input/Output System)
→ Programme de base stocké dans la mémoire morte, qui lance le démarrage de l’ordinateur.
Exemple : le BIOS s’exécute avant Windows.
Bit (Binary Digit)
→ Unité de base de l’information numérique : 0 ou 1.
Exemple : une image est faite de millions de bits.
Bus
→ Ensemble de fils ou de circuits reliant les composants d’un ordinateur pour échanger des données.
Exemple : le bus relie le processeur à la mémoire.
Byte / Octet
→ Ensemble de 8 bits, utilisé pour mesurer les capacités de stockage.
Exemple : 1 Ko = 1024 octets.

C
Carte mère (Motherboard)
→ Composant principal reliant processeur, mémoire et périphériques.
Exemple : sans carte mère, aucun composant ne peut communiquer.
Carte réseau (Network Card)
→ Permet à un ordinateur de se connecter à un réseau local ou à Internet.
Exemple : la carte Wi-Fi d’un PC portable.
Cloud computing (Informatique en nuage)
→ Utilisation de serveurs distants pour stocker ou traiter des données via Internet.
Exemple : Google Drive ou iCloud.
Clé USB (USB Key)
→ Support de stockage amovible pour transporter des fichiers.
Exemple : clé USB de 32 Go pour stocker des cours.
Client
→ Ordinateur ou programme qui demande un service à un serveur.
Exemple : ton navigateur web est un client qui demande une page à un serveur.
Code source (Source Code)
→ Ensemble des instructions écrites par un programmeur avant d’être transformées en logiciel.
Exemple : le code source de Minecraft est en Java.
Communication
→ Échange d’informations entre ordinateurs ou personnes via des canaux numériques.
Exemple : messagerie, visioconférence.
Compilateur (Compiler)
→ Programme qui traduit un code source en langage machine.
Exemple : le compilateur C++ transforme ton programme en exécutable.
Cybersécurité (Cybersecurity)
→ Ensemble des pratiques pour protéger les systèmes et les données numériques.
Exemple : utiliser un antivirus et des mots de passe complexes.

D
Donnée (Data)
→ Élément brut d’information (chiffre, texte, image).
Exemple : 42 est une donnée ; “âge = 42 ans” devient une information.
Datacenter (Centre de données)
→ Lieu regroupant des serveurs qui stockent les données et sites web.
Exemple : les serveurs de YouTube sont dans des datacenters.
Datawarehouse (Entrepôt de données)
→ Base géante servant à stocker et analyser les données d’une entreprise.
Exemple : utilisé pour le marketing ou la finance.
Datamining (Fouille de données)
→ Recherche de modèles ou de tendances dans de grands ensembles de données.
Exemple : identifier des comportements d’achat récurrents.
Débogage (Debugging)
→ Action de corriger les erreurs d’un programme.
Exemple : réparer un code qui plante.
DNS (Domain Name System)
→ Annuaire d’Internet qui traduit les noms de domaine en adresses IP.
Exemple : “www.google.com” → 142.250.74.14.
Disque dur (Hard Disk)
→ Support de stockage permanent des données.
Exemple : 1 To de capacité sur un PC.

E
Email / Messagerie électronique
→ Service permettant d’envoyer et recevoir des messages via Internet.
Exemple : Gmail, Outlook.
Ethernet
→ Norme de communication filaire pour les réseaux locaux (LAN).
Exemple : câble RJ45.
Extranet
→ Réseau interne ouvert à des utilisateurs externes (clients, partenaires).
Exemple : espace client d’une entreprise.

F
Fibre optique (Optical Fiber)
→ Câble qui transporte la lumière pour transmettre les données très rapidement.
Exemple : Internet très haut débit par fibre.
Firewall (Pare-feu)
→ Logiciel ou matériel qui bloque les connexions non autorisées.
Exemple : Windows Firewall.
Formatage
→ Préparation d’un disque ou d’une clé USB à recevoir des fichiers.
Exemple : formater en NTFS ou FAT32.
FTP (File Transfer Protocol)
→ Protocole pour transférer des fichiers entre ordinateurs sur un réseau.
Exemple : mise en ligne d’un site web.

G
Gigaoctet (Go)
→ Unité de mesure de stockage (1 Go = environ 1 milliard d’octets).
Exemple : un film HD ≈ 4 Go.
Groupware (Logiciel collaboratif)
→ Logiciel qui facilite le travail en groupe (agenda, partage de fichiers…).
Exemple : Google Workspace.

H
HTML (HyperText Markup Language)
→ Langage utilisé pour créer des pages web.
Exemple : <p>Bonjour</p> affiche un paragraphe.
HTTP / HTTPS
→ Protocoles du Web pour transférer les pages (S = sécurisé).
Exemple : https://www.wikipedia.org.
Hypertexte
→ Lien qui relie un texte à une autre ressource (page, image, vidéo).
Exemple : les liens bleus sur une page web.

I
IA – Intelligence artificielle (AI – Artificial Intelligence)
→ Domaine qui cherche à reproduire certaines capacités humaines (raisonnement, apprentissage).
Exemple : ChatGPT ou un détecteur de visages.
Informatique (Computer Science)
→ Science du traitement automatique de l’information.
Intranet
→ Réseau interne à une organisation.
Exemple : réseau d’un lycée accessible seulement aux profs.
Interface
→ Zone d’échange entre deux systèmes ou entre un humain et la machine.
Exemple : le bureau de Windows.
Internet
→ Réseau mondial reliant des millions d’ordinateurs.

J – K – L
Java
→ Langage de programmation très utilisé pour le Web et Android.
Exemple : appli mobile en Java.
LAN (Local Area Network)
→ Réseau local, souvent limité à un bâtiment.
Logiciel libre (Free Software)
→ Programme dont le code est ouvert et modifiable.
Exemple : Linux, LibreOffice.
Logiciel propriétaire (Proprietary Software)
→ Logiciel dont le code est fermé et protégé.
Exemple : Windows, Photoshop.

M
Machine virtuelle (Virtual Machine)
→ Simulation d’un ordinateur à l’intérieur d’un autre.
Exemple : VirtualBox.
Mémoire cache
→ Mémoire très rapide utilisée pour accélérer l’accès aux données.
Exemple : cache du processeur.
Modèle OSI (Open Systems Interconnection)
→ Référence à 7 couches expliquant le fonctionnement des réseaux.
Exemple : la couche transport = TCP/UDP.
Modem
→ Appareil qui convertit les signaux numériques en signaux téléphoniques.
Exemple : box Internet.

N
Navigateur (Browser)
→ Logiciel pour parcourir le Web.
Exemple : Chrome, Firefox.
Numérisation (Digitization)
→ Conversion d’un document papier en format numérique.
Exemple : scanner une facture.
Nerd / Geek
→ Passionné d’informatique ou de culture numérique.

O
Octet (Byte)
→ 8 bits, unité de base pour mesurer la taille des fichiers.
Exemple : 1 Mo = 1 048 576 octets.
Open Source
→ Logiciel dont le code est public, souvent librement modifiable.
Exemple : Mozilla Firefox.
Ordinateur personnel (PC)
→ Machine conçue pour un usage individuel.
OS (Operating System)
→ Système d’exploitation.
Exemple : Windows 11, macOS, Linux.

P
Paquet (Packet)
→ Bloc d’informations envoyé sur un réseau.
Exemple : une page web est découpée en paquets pour être transmise.
Pare-feu (Firewall)
→ Sécurité qui bloque les connexions suspectes.
PGI / ERP (Progiciel de Gestion Intégré)
→ Logiciel unifiant toutes les fonctions de l’entreprise.
Exemple : SAP, Odoo.
Phishing (Hameçonnage)
→ Technique pour tromper l’utilisateur et voler ses données.
Exemple : faux mail de banque.

Q – R
RAM (Random Access Memory)
→ Mémoire vive, rapide mais temporaire.
Exemple : 16 Go de RAM pour un PC gamer.
Réseau (Network)
→ Ensemble d’ordinateurs reliés pour échanger des données.
Routeur (Router)
→ Appareil qui fait circuler les paquets entre réseaux.
Exemple : box Internet.

S
SaaS (Software as a Service)
→ Logiciel utilisé en ligne sans installation.
Exemple : Canva, Google Docs.
Serveur (Server)
→ Ordinateur fournissant des services à d’autres.
Exemple : serveur web de Wikipédia.
Système d’exploitation (OS)
→ Logiciel principal qui gère le matériel.
Exemple : Android pour un smartphone.
Sécurité informatique
→ Ensemble des moyens de protection contre les cyberattaques.

T
Tableur (Spreadsheet)
→ Logiciel de calcul et d’analyse de données.
Exemple : Excel.
TCP/IP (Transmission Control Protocol / Internet Protocol)
→ Ensemble de règles qui régissent Internet.
Topologie de réseau
→ Organisation physique d’un réseau.
Exemple : en étoile, en bus, en anneau.

U – V
URL (Uniform Resource Locator)
→ Adresse d’une ressource sur Internet.
Exemple : https://www.google.com.
USB (Universal Serial Bus)
→ Norme de connexion pour brancher des périphériques.
Utilisateur (User)
→ Personne qui se sert d’un ordinateur.
Virtualisation
→ Technique permettant d’exécuter plusieurs systèmes sur une seule machine.
Virus informatique
→ Programme malveillant qui se propage.
Exemple : ransomware.

W – X – Y – Z
WAN (Wide Area Network)
→ Réseau étendu reliant plusieurs sites.
Exemple : réseau Internet mondial.
Wi-Fi (Wireless Fidelity)
→ Technologie de réseau sans fil.
Exemple : connexion au Wi-Fi d’un café.
Workflow
→ Suite d’étapes automatisées d’un processus.
Exemple : validation d’une commande.
WWW (World Wide Web)
→ Ensemble des pages consultables sur Internet.
Zettabyte (ZB)
→ Unité de mesure équivalente à un milliard de téraoctets.
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