FICHE 2 — Les métiers de la data : rôles, compétences, technologies et responsabilités
Les documents fournis contiennent de nombreuses descriptions métiers dans le domaine de la donnée : ingénieur big data, architecte de données, data scientist, data analyst, ainsi que le Data Protection Officer (DPO). Cette fiche synthétise l’ensemble des définitions, missions, compétences et technologies mentionnées.

1. Ingénieur Big Data
1.1 Définition (documents Cadremploi)
L’ingénieur big data intervient « au début de la chaîne » du traitement des données.
Son rôle est de collecter, organiser et rendre exploitables des volumes massifs de données issues de sources variées.
1.2 Missions principales
· Maîtrise et mise en œuvre de logiciels de bases de données :
· Cassandra, MongoDB…
· Utilisation d’outils numériques liés au big data :
· Hive, Hadoop, Spark.
· Organisation des données afin de les structurer pour les phases aval (analyse, modélisation…).
· Participation à la construction d’infrastructures big data.
1.3 Position dans la chaîne de valeur
Il travaille avant les analystes et data scientists pour garantir une base solide, optimisée et homogène.

2. Architecte de données
2.1 Définition
Profil généralement plus expérimenté que l’ingénieur big data, dont la mission est globale :
· intégrer les outils big data dans le système d’information,
· définir les technologies à mettre en place,
· superviser tous les aspects liés à la donnée dans l’entreprise.
2.2 Responsabilités
· Veille technologique.
· Urbanisation du système d’information.
· Cohérence globale de l’écosystème data.
· Choix des solutions (stockage, ingestion, architecture…).
· Accompagnement des équipes métiers et techniques.
Ce métier joue un rôle central dans la pérennité et la stabilité des systèmes manipulant la donnée.

3. Data Scientist
3.1 Définition (documents Cadremploi)
Le data scientist est le spécialiste capable de :
· analyser des données variées,
· créer des modèles statistiques ou machine learning,
· produire des recommandations personnalisées.
Exemple donné : les modules « Vous aimerez peut-être aussi… ».
3.2 Compétences clés
· Statistiques avancées.
· Programmation (Python, R…).
· Compréhension du comportement des utilisateurs.
· Utilisation de données issues de multiples sources (CRM, sites web, historiques…).
3.3 Spécificité
Contrairement au data analyst, il a une vision globale, car il utilise des données variées et non un périmètre restreint.

4. Data Analyst
4.1 Définition
Le data analyst a un rôle proche du data scientist, mais avec :
· un périmètre plus ciblé,
· des analyses souvent orientées opérationnel, reporting, performance, segmentation.
4.2 Missions
· Nettoyage et préparation des données.
· Mise en place d’indicateurs.
· Analyses statistiques.
· Production de rapports et visualisations.
· Participation aux décisions opérationnelles.
4.3 Différence clé avec le data scientist
Le data scientist est davantage orienté modélisation avancée et algorithmes complexes, alors que le data analyst se concentre plus sur :
· l’analyse directe,
· la compréhension métier,
· l’exploitation opérationnelle.

5. Data Protection Officer (DPO)
5.1 Définition (documents Cadremploi)
Le DPO (Data Protection Officer), ou délégué à la protection des données, est un poste devenu obligatoire pour les entreprises traitant des données à grande échelle, conformément au RGPD.
5.2 Missions essentielles
· Assurer la liaison avec la CNIL.
· Conseiller l’entreprise sur la conformité.
· Garantir l’application du RGPD.
· Répondre aux questions des personnes concernées (clients, salariés…).
· Superviser les processus liés à la confidentialité et la sécurité.
La CNIL le considère comme un « chef d’orchestre de la conformité ».

6. Chef(fe) de projet Data (DGDDI – Ministère de l’Économie)
Les documents présentent également une fiche métier détaillée d’un poste public de chef(fe) de projet data.
6.1 Définition du poste
Rattaché à la section « Portails, référentiels, BI et Data Science », le chef de projet data pilote des projets comportant une forte composante d’analyse de données.
6.2 Missions principales
· Finaliser la mise en place d’un socle big data (infrastructure Hadoop).
· Industrialiser les cas d’usage (passer du PoC à l’échelle).
· Identifier les cas d’usage pertinents.
· Travailler avec les équipes infrastructures, architecture, SPID.
· Assurer l'intégration des phases d’innovation et d’industrialisation.
6.3 Contexte technique
La douane a déployé une architecture big data à quatre étages :
1. Ingestion (captation des données)
2. Stockage (capacité Hadoop)
3. Structuration
4. Usage (restitutions, analyses statistiques)
6.4 Compétences attendues
· Gestion de projet
· Communication
· Conception
· Maîtrise des délais
· Pilotage de prestataires
· Rigueur, initiative, adaptabilité
· Bonne compréhension des enjeux métiers et techniques

7. Technologies et outils mentionnés pour les métiers de la data
Bases de données :
· Cassandra
· MongoDB
Écosystèmes Big Data :
· Hadoop
· Hive
· Spark
Outils décisionnels :
· Systèmes OLAP
· Entrepôts de données (data warehouse)
· Tableaux de bord
· Outils de reporting
Approches analytiques :
· Statistiques
· Machine learning
· Analyse comportementale

8. Positionnement global des métiers dans la chaîne Data
	Métier
	Position
	Rôle principal

	Ingénieur Big Data
	Amont
	Collecte, organisation, pipelines

	Architecte de données
	Amont + transversal
	Architecture, cohérence du SI

	Data Analyst
	Analytique
	Analyse, reporting, indicateurs

	Data Scientist
	Modélisation avancée
	Algorithmes, prédiction, recommandations

	DPO
	Transversal
	Conformité, RGPD, éthique

	Chef(fe) de projet Data
	Transversal
	Pilotage des projets data



9. Synthèse
Les documents décrivent une chaîne de métiers structurée autour de 4 pôles :
1. Collecte & Infrastructure
2. (ingénieur big data, architecte de données)
3. Analyse & Modélisation
4. (data analyst, data scientist)
5. Conformité & Gouvernance des données
6. (DPO)
7. Pilotage & Coordination
8. (chef(fe) de projet data)
Ces rôles couvrent l’ensemble du cycle de vie de la donnée :
· collecte
· stockage
· structuration
· analyse
· décision
· conformité
Ils s’intègrent tous dans l’entreprise moderne centrée sur la donnée.
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