✅ FICHE 1 — Les catégories de logiciels : typologie complète
1. Définition générale d’un logiciel
Un logiciel est un ensemble cohérent d’instructions, de programmes et de données organisées pour permettre à un ordinateur d’exécuter une ou plusieurs tâches.
Il constitue la partie immatérielle de l’informatique : c’est lui qui donne son utilité fonctionnelle au matériel, comme une partition permet à un orchestre de jouer.
Un logiciel comprend en général :
· un ou plusieurs programmes,
· des fichiers de configuration,
· des données,
· une documentation utilisateur,
· parfois des éléments multimédias (icônes, bitmaps…).
2. Les grandes familles de logiciels
2.1. Logiciels de système
Ils assurent le fonctionnement global de la machine et la gestion du matériel :
· systèmes d’exploitation (Windows, Linux, macOS),
· pilotes de périphériques,
· utilitaires systèmes (gestion disque, sauvegardes…).
Ils permettent au matériel d’être utilisable et constituent le socle de tout système informatique.
2.2. Logiciels applicatifs
Ils permettent d’accomplir des tâches pour l’utilisateur :
· bureautique (traitement de texte, tableur),
· comptabilité, gestion, facturation,
· graphisme, photo, vidéo,
· communication, navigateurs web,
· logiciels spécifiques métiers.
Ils sont installés “au-dessus” du système d’exploitation.
3. Logiciels standard et logiciels spécifiques
3.1. Logiciel standard
C’est un logiciel conçu pour un large public et vendu à grande échelle.
Il répond au « plus petit dénominateur commun » des besoins utilisateurs.
Exemples : suites bureautiques, logiciels graphiques, outils comptables généralistes.
3.2. Logiciel spécifique
Développé sur mesure pour répondre aux besoins d’une organisation précise.
Il peut être créé par une SSII, un intégrateur ou une équipe interne.
Destiné à couvrir une demande unique, il est entièrement adapté au métier, mais son coût et ses délais de développement sont plus importants.
4. Catégories juridiques et licences
4.1. Logiciel propriétaire
Le code source n’est pas accessible. L’utilisateur dispose uniquement d’un droit d’usage via une licence.
Toute modification, redistribution ou copie hors licence est interdite.
4.2. Logiciel libre
Le code source est ouvert et consultable.
Les libertés suivantes sont accordées :
· utiliser,
· étudier,
· modifier,
· redistribuer.
Plutôt qu’un modèle commercial, c’est une philosophie du partage et de la collaboration.
4.3. Logiciel open source
Version plus « pragmatique » du logiciel libre, basée sur la transparence du code et la collaboration technique.
4.4. Freeware (logiciel gratuit)
Logiciel propriétaire mais distribué gratuitement.
L’utilisateur peut l’utiliser sans payer, mais n’a aucun droit sur le code.
4.5. Shareware (partagiciel)
Logiciel propriétaire distribué librement pour test.
Après une période d’essai, certaines fonctionnalités sont limitées ou retirées.
5. Les progiciels : une catégorie essentielle
Le progiciel est un logiciel conçu pour être paramétré et utilisé directement, sans développement complet.
Il constitue la base de nombreux outils professionnels.
5.1. Progiciels outils
Ils fournissent une structure logique dans laquelle l’utilisateur développe ou organise son contenu :
· tableurs,
· traitements de texte,
· outils graphiques,
· bases de données (SGBD),
· outils de PAO.
5.2. Progiciels spécialisés
Ils répondent à une fonction métier précise, avec un paramétrage selon l’entreprise :
· comptabilité,
· paie,
· gestion commerciale,
· gestion de stock,
· gestion de notes de frais,
· facturation.

6. Synthèse : typologie complète
	Catégorie
	Définition
	Exemple

	Logiciel de système
	Gère le matériel et le fonctionnement global
	OS, pilotes

	Logiciel applicatif
	Permet à l’utilisateur d’accomplir une tâche
	bureautique, compta

	Logiciel standard
	Destiné au grand public
	suites bureautiques

	Logiciel spécifique
	Développé sur mesure
	outils internes

	Logiciel propriétaire
	Code source non accessible
	logiciels commerciaux

	Logiciel libre
	Code source ouvert
	logiciels open source

	Freeware
	Gratuit, mais propriétaire
	utilitaires gratuits

	Shareware
	Essai gratuit, licence payante
	outils de test

	Progiciel outil
	Structure permettant de créer/traiter
	tableur, SGBD

	Progiciel spécialisé
	Module métier prêt à paramétrer
	comptabilité, paie
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