Fiche 10 — CG — Les compétences

Le contrbleur de gestion joue un réle essentiel dans la performance et la stratégie d'une organisation. Pour réussir dans
cette fonction, un ensemble de qualités spécifiques est requis. Ce résumé structuré permet de définir les principales
qualités attendues du contrdleur de gestion.
I. Compétences techniques
1. Maitrise des outils financiers et comptables
1. Description : Connaissance approfondie des principes comptables, des techniques de budgétisation et des
méthodes de controle de gestion.
2. Importance : Permet d’analyser et d’interpréter correctement les données financieres pour fournir des
informations pertinentes et fiables.
2. Expertise en analyse de données
1. Description : Capacité a collecter, analyser et interpréter des données quantitatives et qualitatives.
2. Importance : Facilite la prise de décision basée sur des faits et des analyses rigoureuses.
3. Connaissance des systémes d'information
1. Description : Compétence dans |'utilisation des logiciels de gestion intégrée (ERP), des tableaux de bord et des
outils de reporting.
2. Importance : Améliore l'efficacité et la précision du suivi des performances.
Il. Compétences relationnelles et interpersonnelles
1. Communication efficace
1. Description : Aptitude a transmettre des informations complexes de maniére claire et concise, tant a I'écrit
qu'a l'oral.
2. Importance : Essentielle pour garantir la compréhension et I'adhésion des différents acteurs de |'organisation
aux recommandations du contréle de gestion.
2. Collaboration et travail en équipe
1. Description : Capacité a travailler en étroite collaboration avec différents départements et a favoriser un
environnement de travail coopératif.
2. Importance : Assure une coordination efficace et une synergie entre les différentes fonctions de I'organisation.
3. Négociation et influence
1. Description : Aptitude a persuader et a influencer les parties prenantes pour mettre en ceuvre des actions
correctives ou des changements stratégiques.
2. Importance : Facilite 'acceptation des recommandations et des nouvelles initiatives.
IlIl. Compétences stratégiques
1. Vision stratégique
1. Description : Capacité a comprendre et a contribuer a la définition de la stratégie globale de I'organisation.
2. Importance : Aligne les actions du contréle de gestion avec les objectifs stratégiques de I'entreprise.
2. Anticipation et proactivité
1. Description : Aptitude a anticiper les probléemes potentiels et a proposer des solutions proactives.
2. Importance : Permet de prévenir les écarts et d'optimiser la performance a long terme.
3. Capacités d’adaptation
1. Description : Flexibilité pour s'adapter aux changements de I'environnement interne et externe.
2. Importance : Assure la pertinence et I'efficacité des pratiques de contrble de gestion dans un contexte en
évolution.
IV. Compétences personnelles
1. Intégrité et éthique professionnelle
1. Description : Adhésion aux standards éthiques et a la transparence dans toutes les activités professionnelles.
2. Importance : Renforce la confiance des parties prenantes et la crédibilité du contréleur de gestion.
2. Rigueur et précision
1. Description : Attention aux détails et exactitude dans la préparation et I'analyse des données.
2. Importance : Garantit la fiabilité des informations et des rapports produits.
3. Curiosité et désir d'apprendre
1. Description : Volonté de se tenir informé des nouvelles tendances et des meilleures pratiques en matiére de
contréle de gestion et de gestion financiére.
2. Importance : Favorise I'innovation et I'amélioration continue des processus de gestion.
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